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Anleitung für die Registrierung für Multifaktor Authenticator (MFA) 
 

 

 

Warum MFA ? 

Das Universitäre Altersmedizin FELIX PLATTER setzt mit MFA ein Authentifizierungsverfahren ein, bei dem 

zwei Identitätsnachweise (Faktoren) geliefert werden müssen, bevor der Zugriff auf die gewünschte Res-

source gewährt wird. Statt nur einen Benutzernamen und ein Kennwort abzufragen, erfordert die MFA zu-

sätzliche Identitätsnachweise. 

 

Die folgenden Anwendungen und Dienste setzen per 20. Juli 2021 eine Multifaktor-Authentifizierung (MFA) 

voraus : 

 

Anwendung/Dienst MFA erforderlich 

VDI / VMware Horizon Client Ja, von extern 

Webmail / Outlook Ja, von extern 

Intranet Ja, von extern 

Helpdesk Ja, von extern 

 

Diese Anleitung soll Ihnen dabei helfen, die Microsoft Authenticator App einzurichten und Ihr Konto für die 

Multi-Faktor-Authentifizierung (im Folgenden “MFA”) einzustellen. 

Bei Fragen oder technischen Problemen wenden Sie sich bitte am IT-Helpdesk: 061 326 44 66. 

 

Voraussetzungen / Anforderung 

Folgende Voraussetzungen müssen erfüllt sein, um MFA zu verwenden: 

- gültiges Benutzerkonto. 

- Smartphone (Apple oder Android) mit Internetzugang und mit SIM-Karte 

 

Einrichten 

Bitte den Link auf einem Computer öffnen und die Schritte durchgehen: 

 

https://aka.ms/mfasetup 

 

Dieser Aufruf führt Sie zur Kontenverwaltung Ihres Microsoft Cloud-Benutzerkontos.  

Melden Sie sich mit der Ihnen bekannten Benutzerkennung an: 

 

 
 
 
 
 
 

https://aka.ms/mfasetup
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Geben Sie nun zunächst Ihre E-Mail-Adresse 

vorname.nachname@felixplatter.ch ein  

und drücken Sie „Weiter“ 

 

 

Geben Sie dann Ihr aktuelles Windows-Kennwort ein  

und klicken sie auf „Anmelden“ 

 

Im folgenden Bildschirm empfehlen wir aus Sicherheitsgründen 

„Nein“ auszuwählen 

 

Nach erfolgreicher Anmeldung wird automatisch erkannt, dass 

für Ihre Benutzerkennung weitere Einstellungen nötig sind 

 

Nach einem Klick auf „Weiter“ werden die nötigen Informationen zur Konfiguration von MFA abgefragt:  
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In Schritt 1, wählen Sie in dem Pull-Down-Menü „Mobile App“ als Methode aus. Bei der Frage „Wie möchten 

Sie die mobile App verwenden?“ wählen Sie die Option „Benachrichtigung zur Überprüfung empfangen“ aus: 

 

 
 

Bevor Sie nun auf „Weiter“ klicken können, erfolgt die Einbindung der MS Authenticator App.  

Führen Sie nun folgende Schritte aus: 

Installieren Sie sich auf Ihrem Smartphone die App „Microsoft Authenticator“. Achten Sie darauf, dass es sich 

um die App von Microsoft handelt, da es viele Apps mit ähnlichem Namen gibt: 

 

 

Für Apple Geräte : im Appstore oder 

https://apps.apple.com/de/app/microsoft-authenticator/id983156458 

Für Android Geräte : im Playstore oder  

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.azure.authenticator 

 

Klicken Sie nun im obigen Menü auf „Einrichten“.  

Folgen Sie den Anweisungen und fügen Sie Ihr Konto in der Authenticator App hinzu:  

 

1 2 3 4 5 

   
  

Authenticator App 

öffnen 

Auf Konto hinzufü-

gen klicken. 

Geschäfts- oder 

Schulkonto anwäh-

len. 

QR-Code scannen an-

wählen 

Bitte mit der Kamera 

den QR-Code scan-

nen. 

https://apps.apple.com/de/app/microsoft-authenticator/id983156458
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Nach erfolgreicher Registrierung der App klicken Sie am Computer auf „Weiter“ : 

 
und nochmals «Weiter» drucken : 

 
 

In Schritt 2, erhalten Sie nun eine Benachrichtigung auf Ihrem Smartphone, welche Sie bestätigen müssen: 

 

 

Bestätigen Sie die Be-

nachrichtigung auf Ihrem 

Smartphone mittels  

«Genehmigen» 
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Für die vollständige Einrichtung ist es nun noch notwendig, Ihre Mobilfunknummer zu hinterlegen, damit Sie 

sich auch per SMS oder Sprachanruf authentifizieren können:  

 
Klicken Sie dann auf „Fertig“. Nach diesem Schritt sehen Sie eine Zusammenfassung Ihrer Einstellungen.  

Sie können hier Ihre Einstellungen auch anpassen, weitere Geräte registrieren oder eine bestehende Regist-

rierung auch wieder löschen: 

 
Den wichtigsten Teil haben Sie damit bereits erledigt  

 
[Optional] Einrichtung von „Password-less“ (Kennwortlose Anmeldung) : 

1 2 3 4 5 

   

 

 

„Anmeldung per Te-

lefon aktivieren“ an-

klicken 

auf „weiter“ ankli-

cken 

Anmelden mit 

vorname.nach-

name@felixpllater.ch 

+ Windows-Kennwort 

auf „Registrieren“ 

anklicken 

auf „Fertig Stellen“ 

anklicken 
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